health care communication

Kompetenz.erweitern

Prasentation und Moderation — die Tricks der Profis kennen lernen

Ziel:

Hinter Prasentationen, die Zuhorer fesseln und Moderationen, die Ergebnisse

bringen, die auch eingehalten werden, stehen Techniken, die Sie in diesem

Workshop kennen lernen.

Inhalte:

Selbstsicherheit und Kompetenz vor der Gruppe

Korpersprache und Stimme — was strahle ich aus, was strahlen die Zuhorer
aus

Klare Ziele — klare Erfolge: Ziele definieren und erreichen

.In der Kirze liegt die Wirze“ - Einfache Strukturen erfolgreicher
Moderationen

Konsensrunden halten und Zustimmung bekommen

Destruktives in Konstruktives verwandeln

Gruppenprozesse erkennen, moderieren und steuern
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